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POLITICA DE CALIDAD

MARKADAGLOBAL S.A.S. es un Organismo de Certificacion conformado
como una Sociedad por Acciones Simplificada que no forma parte de otra
organizacion o entidad y es legalmente responsable de todas sus
actividades de certificacion y capacitacion. Se compromete a ofrecer a sus
clientes un servicio de calidad, implementando politicas y procedimientos
que garanticen resultados confiables, una buena practica profesional y la
familiarizacién del personal con la documentacion del Sistema.

La Gerencia General se compromete a que todo el personal cumplira los
requisitos de la norma ISO/IEC 17065 y sera consciente de la importancia
de satisfacer los requisitos del cliente, de las autoridades reglamentarias y
de las organizaciones que otorgan reconocimiento, facilitando los recursos
necesarios para alcanzar los objetivos establecidos y de esta manera
mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion.
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Ing. Marcela Caceres M.
Gerente General
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